
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1. Perbandingan Sebelum dan Sesudah Penerapan Aplikasi DITAKOPUM 

No. Aspek Sebelum DITAKOPUM 
Sesudah 

DITAKOPUM 
Sumber 

1 
Waktu 

Pengurusan Surat 
± 7-14 Hari Kerja 2-3 Hari Kerja 

Wawancara Pelaku 

UMKM, 2025 

2 Biaya Layanan 
Rp. 50.000 – Rp. 100.000 

(berkas manual) 
Gratis 

Wawancara Pelaku 

UMKM, 2025 
 

Sumber:Diolah oleh Dinas Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Sidoarjo, 2025 

 


